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m ARPAD Aproximacion funcional

Bases para la puesta en marcha del Archivo Electrénico
Administrativo de la Xunta de Galicia

e Enfasis en la viabilidad del proyecto. Combinar equilibrio entre rigor/eficiencia. No
entrar en “paralisis por analisis”.

* |Integrarlo en el proceso de implantacion de digitalizacion de procedimientos. La
integracion con el AEA forma parte del analisis de implantaciéon de tramitacion
electrénica desde el inicio

e Centrarnos inicialmente en los procedimientos que ya tuvieran una herramienta de
tramitacion, de gestion

* Hacerlo transparente/facil para las unidades usuarias.

* Hacerlo manejable en los sistemas de informacion
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m ARPAD Aproximacion funcional

Caracteristicas del modelo
* Integra expedientes abiertos y expedientes cerrados.
* Almacena los documentos electrénicos desde su generacion.
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m ARPAD

Zonas

Aproximacion funcional

En el Archivo Electronico Administrativo los documentos y expedientes deben completar su

ciclo de vida:

v' Zona de Negociacion: en donde se almacenan
los documentos provisionalmente sin clasificar.

v Expedientes abiertos: en donde se almacenan
para su gestion los expedientes en estado
“Abierto” (los documentos estan correctamente
clasificados).

v Expedientes cerrados: en donde se archivan
para su conservacion los expedientes en estado
“Cerrado” (los documentos estan correctamente
clasificados).
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Zona de negociacion

Al'asociar al documento:

e Tipo documental
e Expediente, y por tanto
Procedimiento (serie documental)

Expedientes abiertos

| %

Al cerrar el Expediente

Expedientes cerrados
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m ARPAD Aproximacion funcional

Documentos Electronicos

Clases
El MRA considera tres clases de documentos atendiendo a la autenticidad del documento:

v' Documentos auténticos: seran aquellos documentos electréonicos que hayan sido
firmados (mediante cualquiera de los mecanismos de firma definidos en el
modelo correspondiente) y por lo tanto haya sido verificado su origen y fecha.

v"  Documento no auténticos: documentos que no han sido firmados o cuya firma no
es valida de acuerdo al modelo de firma definido.

v Documentos esenciales: aquellos que resultan indispensables para que la
administracion pueda alcanzar sus objetivos, cumplir con sus obligaciones diarias
de servicio, respetar la legalidad vigente y los derechos de las personas.

Estados

Un documento podra tener dos estados: Definitivo, que restringira las operaciones que se
podra realizar sobre dicho documento, limitando las operaciones de escritura y borrado y
Editable que permitira realizar cambios de estado.
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m ARPAD Aproximacion funcional

Operaciones

A continuacion se muestran las distintas operaciones que se podran realizar sobre un
documento electrdnico:

Editable Definitivo
4/ ,
| Y |

/ _  Incorporacion ‘,/ ‘/

/ , Modificacion \/ x

/ ., Consulta J \/

/ A Borrado \r’ x

/ o, Destruccion NA \/

/ Firma \/ J

Formatos

El Archivo Electronico Administrativo debe limitar los distintos formatos a los que puede
dar soporte, para asi garantizar su correcto funcionamiento, entre otros, en materia de uso
y preservacion.
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m ARPAD Aproximacion funcional

Expediente Electrénico

El MRA define el expediente electronico como el conjunto de documentos electrénicos
sobre un mismo tramite o asunto.

Tipos

El tipo de expediente se define a nivel de serie documental, y estara almacenado en el llA.

De este modo, cada serie documental implica la generacion de expedientes de un
determinado tipo, con su conjunto de metadatos concretos.

El MRA clasifica los expedientes en tres tipos:

v Expedientes electrénicos auténticos, entendidos como aquellos expedientes
constituidos por documentos electronicos auténticos y que provienen de un
procedimiento completamente automatizado.

v Expedientes electronicos de apoyo, que son los que provienen de un
procedimiento no completamente automatizado.

v Expedientes no reglados o agrupaciones de documentos, entendidos como los
conjuntos de documentos que corresponden a procedimientos administrativos no
reglados y que se pueden agrupar con otros criterios funcionales.
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m ARPAD Aproximacion funcional

Estado
El expediente electrénico podra tener dos estados:

v Abierto: un expediente en estado abierto dard soporte a la tramitacién del
procedimiento relacionado.

v" Cerrado: el cierre de un expediente se realiza cuando concluye su tramitacion.
Operaciones

A continuacion se muestran las distintas operaciones que se podran realizar sobre un
expediente electrdnico.

Abierto Cerrado

Creacion

Incorporacién de
S/ documentos

Modificacion

Borrado

Destruccion
_—

Firma

XL IE'2 S

v 4
v
v
Consulta ‘j’
v 4
A
4
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m ARPAD indice de contenidos

Componentes

F R o0 5 2 A 1 &




m ARPAD Componentes de ARPAD

¢Qué piezas componen $ARPAD?

Actualmente existen cuatro piezas que componen el Archivo Electrénico
Administrativo, la aplicacion de Captura y Consulta, la aplicacion de Digitalizacidn, la

Fachada de Servicios y Alfresco.
A ﬁ

&

$ARPAD

r
Aplicacion de

Captura y Consulta .
pturay y Servicios

Web ATFI'GSGC}']

Aplicacion de
Digitalizacion
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m ARPAD Componentes de ARPAD

Aplicacion de Captura y Consulta

Consiste en una interfaz que permite visualizar los documentos de los expedientes
electronicos almacenados en el Archivo Electrénico Administrativo. Este visualizador
estda destinado fundamentalmente a apoyar la labor archivistica de documentos y
expedientes electronicos administrativos de la Subdireccion General de Archivos.

Alternativamente, también podran ser utilizados por unidades gestoras de
procedimientos.

Las principales funcionalidades de la aplicacion son:
v' Gestionar expedientes (busqueda, creacidn, consulta, edicion, eliminacion...).
v Gestionar documentos (busqueda, captura, consulta, edicion, eliminacion...).

v Gestionar usuarios (busca, creacion, consulta, edicién, asignacién de
autorizaciones...)
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m ARPAD Componentes de ARPAD

Aplicacion de Digitalizacion

La aplicacion de digitalizacion es una aplicacidon de escritorio que sirve de interfaz a los
usuarios para llevar a cabo las tareas de tratamiento de documentos digitalizados.
Entre las principal funciones de esta aplicacidon se encuentran:

v" Digitalizar toda aquella documentacion no digitalizada en el registro.

v" Digitalizar los documentos histdricos.

v" Digitalizar en aquellos registros presenciales que posean una conexion de red
reducida

En cualquier caso, se podra definir otros escenarios de uso.

DOCUMENTOS
{ J N SARPAD Interfaz de
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m ARPAD Componentes de ARPAD

Fachada de Servicios

Los servicios documentales publican las operaciones que permiten la integracion con el
Archivo Electrénico Administrativo, acorde al Modelo de Gestion Documental y Archivo
definido.

Esta fachada sera el elemento de integracion de los sistemas de tramitacion y gestion
con ARPAD

Alfresco

Es el sistema de administracion documental utilizado por la Amtega para el resguardo y
conservacion de documentos administrativos.
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m ARPAD indice de contenidos

Integracion de

Proyectos
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m ARPAD Integracion de Proyectos

Integracion de Proyectos

El objetivo de ARPAD es la implantacidon de procedimientos 100% electrdnicos.

J Consulta
realizada

i Respuesta de Consulta
! + de interoperabilidad

Solicitud
de firma
[f_‘l'} Ganigat 0 N - :"ic,olucién

Em———— W fimada
Documento

firmado

Presentacion

electrénica/v
& </ Aviso de
S -
\ Presentacion
Presentacion
~~_presencial y
digitalizaciéon

Y
Consultar
resolucion

VResoluciérI
Notificada

Solicitud de
notificacion

A
|
)
)
)

Aviso de
notificacion
Presentada

4
Consulta

documento a

notificar

Cierre de
expediente

Guardar

Consulta resolucién
documento en estado

presentado I editable

resolucion
en estado
definitivo

Guardar
justificante de
notificacion

v

Aplicacién de Captura y 7N
Consulta [/

]
]
]
]
]
]
]
]
: Guardar
]
]
]
\4

[ R ——
P ————

Aplicacion de
Digitalizacion

U4 leNTH F R o 5§ 3 A 1 & UNION EUROPEA .
4 #
COOPERACION TRANSFRONTERIZA. FONDO EUROPEQ DE
DEGALICIA Q010 yﬂ TR cemesiteTEe
z v v or - 2 w 1 3 “Unhe mensire d facar Eurape” 15




™

ARPAD

Situacion Actual

F R o0 5 2 A 1 &

Indice de contenidos

16



m ARPAD Situacion actual

Situacién Actual
En la actualidad, se han integrado con ARPAD los siguientes sistemas:
v" Sede electrdnica
v" Aplicacion de Registro — AIRES
v" Wanda — Sistema de Tramitacién Corporativo
v" RUE — Registro Unico Empresarial

Asimismo, se encuentra en curso la integracion de Notific@ y Portasinaturas.
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ARPAD

9

|+ N° de documentos incorporados

Situacion actual

Evolucion Por Situacion

FPor Procedemento

FPor Estado

& Acceso ao diccionario

Por Aplicacion de captura

N® de documentos incorporados no Arquivo electronico administrativo
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m ARPAD

l#* N° de documentos incorporados

Situacion actual

Evalucion

N* de documentos incorporados no Arquivo electrénico administrativo por situacion

125.000

100.000

75.000

50.000

25.000

Sen clasificar
Clasificado
TOTAL
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Por Procedemento
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Por Aplicacion de captura
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m ARPAD Situacion actual

l#” N° de expedientes incorporados

& Acceso ao diccionario
Evolucion Por Estado Por Procedemento

N® de expedientes incorporados no Arquivo electronico administrativo
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m ARPAD Situacion actual

[+ N° de procedementos con expedientes incorporados no Arquivo Dixital

& Acceso ao diccionario

Evalucion

N® de procedementos con expedientes incorporados no Arguivo electronico administrativo
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m ARPAD Situacion actual
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