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ACTIVIDADES DEL GRUPO DE TRABAJO DE COMUNICACION

INFORME ANUAL
CURSO 2023/2024

1. INTRODUCCION

El grupo de trabajo de comunicacién comenz6 sus actividades tras las XXI
Jornadas de la Conferencia de Archiveros de las Universidades Espanolas,

celebradas en la Universidad de Zaragoza en el afio 2015.

Este grupo se cred con el objetivo de estudiar las posibilidades de mejora
de la comunicacién interna y externa de la CAU, asi como la promocion y
marketing de las diferentes actividades tanto de la propia CAU como de
todos sus miembros, con el fin de establecer sinergias que mejoren su
imagen y proyeccion.
2. ESTRUCTURA Y COMPOSICION
Durante el curso 2023/2024, el grupo de trabajo ha estado constituido por
los siguientes miembros:

— Nuria Canellas i Terradellas (Universitat de Barcelona)

— Fernando Garin Jansa (Universidad de Zaragoza)

— Pilar Gil Garcia (Universidad de Castilla-La Mancha)

— Nuria Pou i Puigblanqué (Universitat de Vic)

— Miguel Angel Santos Crespo (Universidad del Pais VVasco/Euskal Herriko
Unibertsitatea)

— Ana Belén Tercero Fernandez (Universidad de Castilla-La Mancha)

La coordinacion del grupo de trabajo estd desempefiada por Pilar Gil Garcia
(UCLM) y Miguel Angel Santos Crespo (UPV/EHU).
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3. METODOLOGIA DE TRABAJO Y RESULTADOS

La metodologia de trabajo del grupo de trabajo de comunicacién se basa
en la dindmica del trabajo en equipo y el uso de herramientas colaborativas
como el correo.e, la videoconferencia Microsoft Teams y la mensajeria

instantanea WhatsApp.

La programacién de actividades de comunicacién externa en este curso
académico se ha desarrollado de acuerdo con la planificacién realizada en
el grupo de trabajo y en coordinacion con el Comité Ejecutivo que es el

organo responsable de la comunicacion interna de la CAU.

Se han realizado en total 12 videoconferencias: 10 del grupo de trabajo, 1

con el Comité Ejecutivo y 1 con el Comité Ejecutivo y Crue.

Los principales resultados de la actividad del grupo de comunicacion en el

curso académico 2023/2024 quedan resumidos en la siguiente tabla:

COMUNICACION ACTIVIDADES 2023/2024
Mantenimiento pagina web www.cau.crue.org
ACCIONES Actualizacion Directorio CAU/Crue
CONTINUADAS Mantenimiento perfil Facebook CAU/Crue

IMantenimiento blog de la CAU/Crue

HMantenimiento X @CAUcrue

Elaboracion y difusion:

- Post de las Jornadas de Archivos Universitarios para el blog

(Anexo II)
ACCIONES Flall:r%gaggc?c’;n de la situacion de los archivos universitarios
PUNTUALES 2

espafioles en las redes sociales con el fin de identificar los
canales preferidos para la difusion y su nivel de uso

- Articulo para el Boletin de ANABAD monografico 30 afios
CAU ( n. 1-2, 2024)

Difusion:

- Dia Internacional de los Archivos 2024 (07/06/2024)
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En el anexo I “Estadisticas de los perfiles en las redes sociales durante el
curso académico 2023/2024" se incluyen algunos datos estadisticos que
reflejan el impacto de las acciones del grupo de trabajo de comunicacion en

las redes sociales: Facebook y X.

En el anexo II “Publicaciones del blog caucrue.wordpress.com” se incluye la
relacion de publicaciones realizadas en el blog de la CAU durante el curso
2023/2024.

En el anexo III “Infografias” se incluyen las infografias elaboradas con el fin
de difundir las actividades de la CAU en la pagina web, X, Facebook y el blog

de la CAU en el mismo periodo.

4. LINEAS DE TRABAJO FUTURAS

En el curso académico 2023/2024, el grupo de trabajo, con una filosofia de

mejora continua, tiene previsto:

— Analizar los resultados obtenidos en este curso para plantear
posibilidades de mejora tanto en la comunicacién externa como de la

CAU y del propio grupo de trabajo.
— Mejorar la difusién y el posicionamiento de CAU en las redes sociales.

20 de septiembre de 2024

Pilar Gil Garcia
Miguel Angel Santos Crespo
Coordinadores del grupo de trabajo
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ANEXO I “Estadisticas de los perfiles en las redes sociales
durante el curso académico 2023/2024"

A continuacién, se ofrecen algunos datos estadisticos sobre la actividad del
grupo de trabajo de Comunicacién y su impacto en las redes sociales en las
que participa, durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre de
2023 y el 31 de agosto de 2024.

FACEBOOK @ConferenciaArchiverosUniversidades

Seguidores o Me gusta

Actualmente nuestra pagina de Facebook tiene un total de 2922 seguidores,
hemos incrementado 80 nuevos seguidores este ultimo afio.

La pagina también tiene un total de 2804 “Me gusta”

Conferencia de Archivos de las Universidades
“, Espanolas - CAU

2804 Me gusta « 2922 seguidores

a —B9+D5T9

Informacion general Ver mas insights

Seguidores: 2922
Ultimos 28 dias

6 Alcance de la publicacion & ;g Interaccién con la publicacion & |b Nuevos Me gusta de la pagina &
23 0 1

Del total de seguidores de nuestra pagina de Facebook el 63,4% son mujeres
y el 36,6% hombres
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Edad y sexo

B Hombres 36.60%
B Mujeres  63.40%

30 %

20 %

. . .. --

15-24 25-34 45-54 35-64
Seguidores en Facebook ()
Edadysexo ()

20%

0% —

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
B Mujeres Il Hombres
634 % 366%

En cuanto a la ubicacién de los seguidores por paises siguen predominando
los seguidores de Latinoamérica y los espafioles
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Ubicacion Ciudades Paises
Esparia 946
Colombia 460
Meéxico 432
Argentina 380
Peru 143
Brasil 96
Venezuela i7
Chile 65
Portugal 50
Bolivia 49
@ Alcance

Alcance & Exportar ¥

Alcance de Facebook @

2538 3

600

400

200

1sep 10 dic 19 mar 27 jun
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@ Visitas a la pagina

Visitas a la pagina de Facebook:

Visitas & Exportar »

Visitas en Facebook @

1881 v 3%

200
150
100

50

1sep 10 dic 19 mar 27 jun

@ Publicaciones

En el periodo correspondiente del 1 de septiembre de 2023 a 31 de agosto
de 2024 hemos publicado 55 noticias.
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Resumen:

n Nos vames de vacaciones...

o o * Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Conferencia de Archives de las Universidades Espafiolas..

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espaficlas - CAU

Conferencia de Archives de las Universidades Espafiolas..

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Hoy empieza una nueva Semana Internacional de los Ar...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espaficlas - CAU

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

) Continuamos recordando la Historia de las Jornadas de ...

[«

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

&

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

= El Grupo de Trabajo de Formacién de la CAU ha organiz...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

# Mueva entrada en nuestro blog. En esta ocasién el ar...

4]

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

E
=
-
(£]
(£}
B
-]
@
(£}

Mueva entrada en nuestro blog sobre |3 Historia de las L.

Ya estd dispenible un nuevo articulo sobre la Historia de...

o MNueva entrada en nuestro blog, en esta ocasién os trans...

Ayer el Comité Ejecutive de la CAU se reunié en el Minis...

Universidades Secretarias
Espafiolas Generales

Archivos

S0 4
Promocionar martes, 23 de julic 11:19 .
Alcance Reacciones
95 T
Promocionar martes, 25 de Junio 14.... .
Alcance Reacciones
120 3
Promocionar viernes, 21 de Junio 18... .
Alcance Reacciones
87 2
Promocionar viernes, 21 de Junio 18...
Alcance Reacciones
61 ]
Promaocionar viernes, 21 de Junio 18... .
Alcance Reacciones
T2 3
Promocionar viernes, 21 de Junio 18... }
Alcance Reacciones
83 ]
Promaocionar viernes, 21 de Junio 18... .
Alcance Reacciones
223 11
Promocionar lunes, 3 de Junic 13:42 .
Alcance Reacciones
) B 7 3
Promocionar viernes, 24 de mayo 9:59 Alcance Rescciones
98 3
Promocionar jueves, 18 de abril 9:39
Alcance Reacciones
113 5
Promocionar lunes, 4 de Marzo 11:02
Alcance Reacciones
156 10
Promocionar viernes, 1 de Marzo 8:56
Alcance Reacciones
215 13
Promocionar jueves, 15 de febrero 9...
Alcance Reacciones
129 4
Promaocionar lunes, 22 de enero 10:48
Alcance Reacciones
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_—— ~ La CAU os felicita I Navidad y 0s deseamaos un venturo...

0 * Conferencia de Archivos de las Universidades Espaficlas - CAU

Hoy se ha publicado un nuevo articulo scbre la historia ...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espaficlas - CAU

)

Ya esta disponible en la Web de la CAU el Informe-Encu...

» Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Haoy se ha publicado en |a Dada, el diario di..

* Conferencia de Archivos de las Universidades ...

& Acaba de publicarse el nimero 21 de RUIDERAe. Revista...
n * Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

E 0 = Conferencia de Archivos de las Universidades Espaficlas - CAU
‘¥z esta disponible |a nueva entrads en nuestro Blog. En ...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espaficlas - CAU
Os comunicamos que |a Web de la CAU-Crue se ha actu..

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Hoy empiezan las Primeras Jornadas "Evelucién de los A...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Queremos felicitar a nuestra compaiiera Pilar Gil Garcia ..

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiola...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - C...

Conferencia de Archivos de las Universidades Espaniolas...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

CQueremos agradecer al Comité Ejecutivo de la CAU salie...

ﬁ * Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Ayer finalizaron las XXVIIl Jornadas de Archivos Universi...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Conferencia de Archivos de las Universidades Espaficlas - CAU

W Clausura de las XXVIIl Jornadas de los Archivos Universit...
0’

Cierra el turno de exposicién de trabajos Emilio Rosillo ...
0 * Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Continuan compartiendo Carmen Ma Alonso y Marco P...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Turno para Noemi Belmonte, Presidenta de la Asodiacid...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Promocién no disponible

Sigue Esther Eslava de |z Universidad de Navarra que no...

Universidades Secretarias
Espafiolas Generales

Archivos

333 13
Promaocionar 21 dic 2023
Alcance Reacciones
175 9
Promocionar 12 dic 2023 i
Alcance Reacciones
114 7
Promocionar 14 nov 2023 i
Alcance Reacciones
173 6
10 nov 2023 Alcanca Reacciones
290 "
Promaocionar 31 oct 2023 ;
Alcance Reacciones
186 8
Promaocionar 30 oct 2023 ;i
Alcance Reacciones
212 7
Promaocionar 24 oct 2023
Alcance Reacciones
. 61 3
Promocionar 10 oct 2023 Alcance Rescciones
. 188 9
Promaocionar 3 oct 2023 Alcance Reacciones
. a2 16
Promocionar 27 sep 2023 Alcance Reacciones
) 25 17
Crear anuncio 25 sep 2023 Alcance Me gusta y reacc
. 559 25
Promocionar 25 sep 2023 Alcance Reacciones
. 239 3
Promaocionar 25 sep 2023 Alcance Reacciones
. 123 14
Promocionar 24 zep 2023 Alcance Reacciones
. 492 22
Promocionar 23 sep 2023 Alcance Reacciones
. 102 9
Promocionar 22 sep 2023 Alcance Reacciones
. 68 3
Promocionar 22 sep 2023 Alcance Reacciones
. 122 T
Promocionar 22 sep 2023 Alcance Reacciones
. 96 10
Promocionar 22 sep 2023 Alcance Reaccionas
. 96 s
Promocionar 22 sep 2023 Alcance Reaccionas
. 57 T
Promocionar 22 sep 2023 Alcance Reaccionas
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Proseguimos con Ana Isabel GASCON PASCUAL, Esther ...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Comenzamos la jornada del viernes con la exposicion d...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Finalizamos con el informe del GT de Adminstracién ele...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Continuamos con el informe del GT de Administracion e...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Avanzamos con el GT de Fondos histdricos, presentacio...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Inés Irunita presentando el informe del GT de Plan estrat...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Turno para el GT de Formacién, con Ana Gascon

» Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Seguimos con el GT de Comunicacién, con Miguel Ange...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Continuamos con la presentacion de los informes de los...

» Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU
Empezamos la sesidn de tarde con la Asamblea Anual d...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Comenzando el Cologuio-mesa de trabajo con entidade...

» Conferencia de Archivos de las Universidades Espaficlas - CAU

Proseguimaos con las ponencias de esta mafana, en este...

» Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Damos comienzo a la primera ponencia del dia a cargo ...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

Las XXVIIl Jornadas de Archivos Universitarias podéis se...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Esparfiolas - CAU

Empezande la conferencia de Lluis-Esteve Casellas Serra...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Comenzando las XXVII| Jornadas de Archivos Universitar...

» Conferencia de Archivos de las Universidades Espaficlas - CAU

‘fa estd todo preparado en Santander para comenzar m...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU

El préximo miércoles, dia 20 de septiembre, daran comi...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espariolas - CAU
Ya estd disponible 1a nueva entrada en el Blog de la CAU...
* Conferencia de Archivos de las Universidades Esparfiolas - CAU

Iniciado ya septiembre comenzamos el nuevo curse aca...

* Conferencia de Archivos de las Universidades Espafiolas - CAU

Universidades Secretarias
Espafiolas Generales

Archivos

. 124 9
Promocionar 22 sep 2023 Alcance Reacciones
. 153 9
Promocionar 22 sep 2023 Alcance Reacciones
. 55 5
Promocionar 21 sep 2023 Alcance Reacciones
. 126 5
Promocionar 21 sep 2023 Aleance Reacciones
. 72 7
Promocionar 21 sep 2023 Alcance Reacciones
. 53 &
Promocionar 21 sep 2023 Aleance Reacciones
. 122 3
Promocionar 21 sep 2023 Alcanca Reacciones
. 119 8
Promaocionar 21 sep 2023 Aleance Reacciones
. 51 8
Promocionar 21 sep 2023 Alcanca Reacciones
. 55 8
Promocionar 21 sep 2023 Mlcance Reaccionss
. 97 8
Promocionar 21 sep 2023 Mlcance Reaccionss
. 121 8
Promocionar 21 sep 2023 Mlcance Reaccionss
. 150 9
Promocionar 21 sep 2023 Alcance Reacciones
. 111 1
Promocionar 20 sep 2023 Alcance Reacciones
. 169 "
Promocionar 20 sep 2023 Mlcance Reaccionss
. 1243 48
Promocionar 20 sep 2023 Mlcance Reaccionss
. 575 29
Promocionar 19 sep 2023 Alcance Reaccionss
. 156 9
Promocionar 15 sep 2023 Alcance Reacciones
. 204 12
Promocionar 8 sep 2023 Alcance Reaccionss
. 212 15
Promocionar 4 zep 2023 Aleance Reacciones

10
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La publicacidon con mas alcance fue:

. Comenzando las XXVIIl Jornadas de Archivos Universitarios
. @) Publicacion - Publicado en: 20 sep 2023

Alcance @ Impresiones @ Interacciones @ Clics en enlace @

1243 1249 55 ——

~7 Este(a) post ha recibide mas alcance en comparacion con tus recientes posts de Facebook.

2000

1500

1000

500

15 min 4h 9h 16 h 1doh 3 dias 7 dias

Mormal == Alcance de la publicacion de Facebook

De no seguidores

N 44

De seguidores

17 dias

Las mejores publicaciones por interacciones han sido:

779

) Mejores publicaciones por interacciones Promocionar contenido Ver todo el contenide

o

!

o
~. R

Comenzando las Ya estd todo Conferencia de Queremos felicitar a Ayer finalizaron las

XXVl Jornadas de... preparado en... Archivos de las... nuestra compafiera... XXVl Jornadas de...
miércoles, 20 de septiembre lunes, 18 de septiembre 23:56 lunes, 25 de septiembre 1:33 miércoles, 27 de septiembre viernes, 22 de septiembre
7:38 1:40 23:52

33 w3 27 w3 i
~ 55 L v [ B » [ 1] »2 -~ 25 w5 .25 w33
L s LAl Al LA s

11
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X @CAUCrue

La actividad de la cuenta de X de la CAU en el mismo periodo se resume a

continuacion:

— Numero de publicaciones: 79 en total, incluyendo repost, de los cuales
46 propios.

— Media de publicaciones mensuales: 6,6.

— Numero total de seguidores: 521 (incremento del 10% respecto de
2023). Entre estos seguidores se cuentan 14 archivos universitarios

de los 15 que nos consta que tienen cuenta en X.

total posts maximos likes alcanzados por | maximo reproducciones de

(incluyendo repost) posts propios un post un post
sep-23 21 18 25 1437
oct-23 8 6 21 1289
nov-23 10 2 12 296
dic-23 4 3 15 318
ene-24 3 2 4 142
feb-24 2 0 0 0
mar-24 9 9 13 434
abr-24 2 2 11 238
may-24 3 1 12 210
jun-24 16 2 18 318
jul-24 1 1 7 125
ago-24 0 0 0 0

12
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Numero de publicaciones en X

25
20

15

10 “
, II Il T mm b In ..

sep-23  oct-23 nov-23 dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24

[€,]

W total posts (incluyendo repost) M posts propios

Numero maximo de interacciones por mes

1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

0 o——C—orn——0— = ——
sep-23 oct-23 nov-23 dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24

=@=—maximos likes alcanzados por un post =@=—maximo reproducciones de un post

Como se observa en la imagen anterior, las publicaciones con mayor numero
de impresiones son las relativas a las actividades propias de la CAU, con
especial impacto en aquellas referentes a la celebracion de las Jornadas de
Santander.

13
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A continuacién, se adjuntan las publicaciones con mayor audiencia:

o Comunicacién CAU/Crue ° Comunicacién CAU/Crue
¥ Han empezado las
Acto de bienvenida a y sigue la: H 4 o d
1| Conferencia de Llufs-Esteve Casellas Serra, "Valoracién documental: Y. Tes0s companenos g y E =
modelo de andlisis funcional”. Podeis seguir en linia a participan en el con interesante ponencia sobre “Gestién de
datos, administracién electrénica y gestion documental en la universidad
de Barcelona: implementacion desde el disefio”

EMISION EN DIRECTO

Miércoles, 20 de septiembre de 2023 (16:30
-18:15h.)

Comunicacién CAU/Crue

Hoy empieza una nueva Semana Internacional de los Archivos 5
Podéis consultar las actividades programadas para esta semana por los
distintos archivos universitarios aqui: §

v

SEMANA INTERNACIONAL DE LOS ARCHIVOS #1AW2024 #CiberArchivos |

7 de junio de 2024 - 12:00

CAU
30 ANOS

14
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ANEXO II “Publicaciones del blog caucrue.wordpress.com”

En el blog de la CAU se suele publicar 1 entrada mensual. Vemos que la
tendencia de visitas en el aino 2023/2024 se ha mantenido, destacando el
mes de junio con 95 visitas.

Total de vistas (1)

Media diaria

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Now Cic Totales
2018 a7 il 98 140 & 133 576
2019 136 165 205 370 329 33 471 497 503 708 164 115 4.186
2020 91 132 142 77 143 116 26 35 n7 121 115 127 1428
2021 152 &1 111 17 a7 99 69 49 136 182 60 215 1.368
2022 89 86 91 52 120 50 33 36 T4 59 74 m 835
2023 85 14 70 57 145 75 38 36 72 153 158 T4 1104
2024 66 106 52 75 61 95 76 66 10 607

Menos vistas

Nos vamos de vacaciones...
® 23 de jul. de a las 10:35

Historia de las Jornadas de la CAU: Xl Jornadas de Archivos Universitarios. Lleida 2007

@ 25 de jun. de a las 12:54 1 Vista reciente
Historia de las Jornadas de la CAU: XIl Jornadas de

Archivos Universitarios. Palma de Mallorca 2006
@ 22 de may. de alas 12:09

Historia de las Jornadas de la CAU: XI Jornadas de Archivos Universitarios. Madrid 2005

@ 15 de sbr. de 3 25 924

Historia de las Jornadas de la CAU: X Jornadas de Archivos Universitarios. Valladolid 2004

@ 4 de mar. de a las 3:42

Historia de las Jornadas de la CAU: IX Jornadas de Archivos Universitarios. Pamplona 2003
D 22 de ene_ de a las 10:12

Con nuestros mejores deseos...
@ 21 de dic. de 2023 a las 8:27

Historia de las Jornadas de la CAU: VIII Jornadas de Archivos Universitarios. Valencia 2002

@ 12dsdic d2 20232135228 1 Megusta

Historia de las Jornadas de la CAU: VIl Jornadas de Archivos Universitarios. Sevilla 2001

@ 24deoct de2023alas %17 1Me gusta

Historia de las Jornadas de la CAU: VI Jornadas de Archivos Universitarios. Cérdoba 2000
@ 8 de sep. de 2023 3 las 10:46

15
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ANEXO III “Infografias”

SEMANA INTERNACIONAL DE LOS ARCHIVOS #1AwW2024 #CiberArchivos
*UCLM

V Café con la CAU

7 de junio de 2024 - 12:00

W

#CiberArchivo

#IAW2024

#somosarchiveras
#werearearchivist

CAU
30 ANOS
Semana Internacional de los Archivos —
03/06/2024 - 09/06/2024 W Crue g s o) | SIS

16
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