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Evolución

Los originales se mantienen en 
papel y se gestionan éstos o sus 
copias digitales por medio de 
aplicaciones informáticas.

El tratamiento, la gestión y 
la custodia de documentos 
se efectúa sobre un original 
que solo es electrónico.

Gestión 
electrónica de 
documentos

Gestión de 
documentos 
electrónicos



Los cuatro pilares para gestionar los documentos electrónicos

2. ORGANIZACIÓN
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NORMATIVA ESTATAL

 Ley 11/2007 de Acceso Electrónicos de los ciudadanos a los Servicios Públicos (derogada).
 Real Decreto 3/2010 por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad (ENS).
 Real Decreto 4/2010 por el que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI) y sus Normas 

Técnicas de Interoperabilidad
 Leyes 39 y 40 de 2015 de Procedimiento administrativo Común y de Régimen Jurídico de las Administraciones 

Públicas. Moratorias para la aplicación de varios artículos hasta abril 2021: Registro electrónico general, Archivo 
electrónico único, etc.

 Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuación y funcionamiento 
del sector público por medios electrónicos.

Recopilación de enlaces de legislación de ámbito nacional: 
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Documentacion/pae_LegNacional.html

https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Interoperabilidad_Inicio/pae_Normas_tecnicas_de_interoperabilidad.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Documentacion/pae_LegNacional.html


NORMATIVA UA

 Reglamento marco o reglamentos parciales sobre 
Administración Electrónica

 Política de gestión de los documentos electrónicos
 Política de firma electrónica

Normativa sobre Administración electrónica de la UA: https://seuelectronica.ua.es/es/normativa.html

https://seuelectronica.ua.es/es/normativa.html
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ORGANIZACIÓN. Elementos

Política de gestión de documentos electrónicos.

Comisión o Grupo de Trabajo transversal: SG + SI + SAR + SJ + 
Responsables procedimientos.

Inventario de trámites= Catálogo de Procedimientos + Servicios 
(SIA). trámites. Sede Electrónica (ua.es)

Sistema de gestión de documentos electrónicos (SGDE).

Registro Electrónico General.

Archivo electrónico único.

https://seuelectronica.ua.es/es/tramites.html


NT ENI de Política de gestión de documentos electrónicos

Contenidos

 ¿Quién? Roles y 
responsabilidades

 ¿Qué? Procesos de gestión 
documental

 ¿Cómo? 
o Modelo de gestión de 

documentos (ciclo de vida)
o Esquema de metadatos

 ¿Cuándo?
 Supervisión y auditoría

En la UA:

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2012-10048


Sistema de gestión de documentos electrónicos. Instrumentos

1. Cuadro de clasificación de documentos (AUVAL)

2. Esquema de metadatos UA

3. Calendarios de 
conservación y eliminación
- Comisión de documentos y Archivos de la 
UA
- Junta Calificadora de Documentos

Administrativos de la Generalitat 
Valenciana

- Comisión de valoración documental para 
las Universidades Públicas de la CV
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Aplicaciones básicas para la gestión de documentos y expedientes 
electrónicos en la UA

GEISER: Registro Electrónico General (Diciembre 2022 Enero 2023).
• Sistema de interconexión de registros (SIR).
• Digitalización de documentos.
• Integración con gestor documental (RDOC) + e-AdmUA.

RDOC (Registro Documental Centralizado): Programa de gestión de documentos 
electrónicos (en fase de pruebas en julio 2021). Actualmente: Archivo Electrónico de 
Oficina. Primeras pruebas en producción
• Integración transparente con módulos UXXI para la formación de expedientes ENI + 
otras plataformas de tramitación de la UA (ejem.:  e-AdmUA) y GEISER + ingesta 
“manual” de e-documentos y e-expedientes
• Integración con el programa de Archivo Electrónico Único.

Archivo Electrónico Único (15 noviembre)
• Licitación conjunta de las Universidades Públicas Valencianas.
• Ingesta mediante transferencia de paquetes ENI mediante protocolo OAIS.
• Gestión del ciclo de vida de los e-documentos: acceso, valoración, conservación, 
eliminación, migración…
• Preservación digital.



RDOC. Integración con otras aplicaciones 

Fuente: OCUFuente: OCU
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Gracias por vuestra atención

Emilio Rosillo Clement
@Emirosillo
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