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A qué nos referimos cuando hablamos de

preservacion digital
en ¢l marco del SGD (sistema de gestion para los
documentos) ?

Segtn UNE IS0 30301 (Gestion y preservacion de los documentos y la informacion digital),
de la Universidad de Lleida
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Que es Ia
preservacion digital?

* Es un conjunto de actividades (tareas,
técnicas o métodos) y tecnologias que
buscan garantizar el acceso a la
informacion en formato digital a lo
largo del tiempo y asi asegurar el
contenido de los documentos
electronicos.
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GESTION

SIP — Paquete de sumision de informacion
AIP — Paquete de archivo de informacién
DIP — Paquete de diseminacion de informacion

ONSUMIDOR

C



©0ce
(Qué significa preservacion en el SGD

* Medidas tomadas en el marco del SGD que sirven para
mantener la usabilidad, autenticidad, fiabilidad e
integridad de documentos con el paso del tiempo. Estas
medidas incluyen principios, politicas, reglas, estrategias,
procesos y operaciones. LLos documentos pueden incluir

ademas de documentos, datos y bases de datos

W Crue &ees™ S
Archiveros
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Certificado de Sistema de
Gestién para los Documentos

Que es la norma UNE
ISO 30301

OOOOOOOOOOOOO

AENOR certifica que la organizacion
& | UNIVERSITAT DE LLEIDA
| | SECRETARIA GENERAL. ARXIU I GESTIO DE DOCUMENTS

* Esla norma internacional (ISO) que se
utiliza para certificar la gestion
documental. Ayuda a las
organizaciones a implementar, operar
y mejorar un Sistema de Gestion para
los Documentos (SGD) para que sea
mas eficiente.

UNE-ISO 30301
T

Noviembre 2019
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El SGD de la Universidad de Lleida (UdL)

* E1SGD de la UdL es un sistema para la universidad no un sistema del

Archivo

AMBITO
DEL SGD,
segun ISO
30301

AMBITO
DEL SGD,
segln

ISO 15489

+ El enfoque dentro de la organizacion de las normas ISO 15489 e ISO 30301,

. Universitat basado en Wiggins (2014: 82)

\U/ de Lleida

Misidn

Vision

Objetivos

Estrategia

Procesos

Actividades

ENFOQUE
ESTRATEGICO

ENFOQUE
OPERATIVO

W Crue pe™ S
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l.a organizacién de la universidad

Gobernanza de

A

» agente rendicion de

<
\ cuentas

tercera
parte

A

mandato

la informacion compliance

organizacion

d
-

funcion |4»{ proceso

riesgo

arte ] - . . = - L - contratar continuidad
intgresada alta direccion politica| | competencia desempefio|| auditoria requisito medicion externamente del negocio
actividad
" mejora ; ; imient
politica de : conformidad | | no conformidad seguimiento
objetivo gestion de continua
operacion documentos 'y 'y
A A
accion .
correctiva efectividad
Fuente: UNE ISO 30300:2021
+
Universitat Universidades Secretarias
’\U/l de Lleida l" Crue Espafiolas  Generales
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Conceptos relacionados con gestion de
documentos y procesos de gestion de documentos

gestion de
documentos

procesos de gestion
de documentos

. .. - - control de ; Ty |
clasificacion indizacion iDcic dispaosicion i i6
captura descripcion 2CCeso p 1 presefvacion
y| b
descripcion : i6 i igracic conversion
L transferencia| | retencion destruccion migracion
archivistica

Fuente: UNE ISO 30300:2021

+
Universitat Universidades Secretarias
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Los archivos universitarios nos enfrentamos a retos en
cuanto a la continuidad digital de los fondos para el
desempeno efectivo de la administracion universitaria, sin
dejar de cumplir con requisitos de gobernanza. La
peculiaridad de los entornos hibridos y tecnol6gicos —sujetos
a elevada obsolescencia— denota un grado de complejidad
requerido para su eficiente gestion, en el sentido que deben
almacenar datos, documentos y bases de datos y
mantenerlos para Su uso 'y reutilizacion a lo largo del tiempo.

(MORO, RAVENTOS, OCEJO 2019, 179)

iversidad .
. « Universitat W Crue e Soeaes
Archiveros
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“(...) la utilidad de la normalizacion y analizar su efectividad en
cuanto a la obtencion de resultados. Si ya hemos visto que la
normalizacion no puede entenderse como un elemento estatico e
inamovible en el tiempo, tampoco debemos olvidar que no existe un
unico proceso normalizador para todo un campo de actuacion. La
normalizacion es un proceso que requiere de una compartimentacion
para operar adecuadamente. Pueden existir estandares que regulen
un determinado ambito de actuacion de forma muy limitada, sin ser
validos fuera de dicho ambito. Pero también pueden existir sistemas
de regulaciéon que abordan areas globales pero precisaran de

requisitos mas especificos.” (REQUEJO 2017, 80)

o cesitat W Crue e S
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Estudio de caso sobre preservaciéon que atectan a

proyectos de investigacion en el SGD — UdL

* Analisis del riesgo

* Plan de evaluaciéon de impacto de los datos
personales relativos a los tratamientos de alto riesgo
(PEIDP): Ejemplo a partir del proyecto
“Investigacion-diagnéstico sobre la violencia
domeéstica y de género, asi como su prevencion en la

region X del pais Y”
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Analisis del riesgos y oportunidades
UNE IS0 18128 Y UNE 1SO 31000

* Identificacién de riesgos y oportunidades del sistema de gestion para los
documentos del SGD — UdL (P007), cuyo objetivo del procedimiento es
establecer la metodologia para identificar y evaluar los riesgos y las
oportunidades del SGD con el fin de controlarlos y/o prevenirlos y
detectar las oportunidades de mejora de manera que podemos establecer
un inventario de los riesgos documentales presentes en la organizacién.

* Este inventario se actualiza y revisa de forma periddica, y en todo caso,
cuando hay cambios en la organizacion.

* Plan de accién concreto y planificado anualmente, con acciones
preventivas, reactivas, proactivas, tanto puntuales como especificas y
que esta aprobado por la alta direcciéon en el marco del SGD y en el caso
que nos ocupa con el DPD de la Universidad.
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Analisis del riesgo y oportunidad

“Investigacion-diagnostico sobre la violencia doméstica y de
género, asi como su prevencion en la regiéon X del pais Y”

* Los tratamientos estudiados objeto del informe de responsabilidad de la UdL resultado del plan de

evaluacion de impacto de los datos personales (PEIDP), han sido analizados conforme a los nueve criterios

fijados en las Directrices sobre la evaluacion de impacto relativa a la proteccion de datos y para

determinar si el tratamiento « supone probablemente un alto riesgo» a efectos del Reglamento (UE)

2016/679

Universitat

"-\ U™ de Licida

N Activitat del
identificatiu tractament

PRO0023

Projects 'Fecerca-
diagndstic sobre la
violéneia domesticaide
génere, aixi com la seva
prevencid alaregid de
H I

Finalitat del
ractament

Participacid en el
projecte: estudi
qualitativ sobre la
violéncia de génere
en ['dmbit doméstic
&M LN contekt
socioculturar
especific.

Avaluacio o
puntuacid
[elaboracid de
perfils]

Si

Presa de
decisions
automatitzades

Mo

Mapa de riscos — Avaluacid necessitat de PAIPD

Dades relatives a
interessats
vulnerables [nens.
persones grans,
malalts, etc)

Categories Associacid !
Observacid especials de Tractament a | combinacid de
sistematica |dades ! dades molt| gran escala conjunts de

personals dades

Impediment a
I'exercici de drets !
execucid
contractual

Us noves
tecnologies
linnovadores]

Mo Si Mo Ma Si Ma Ma

Universitat
de Lleida
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Ponderacién y proporcionalidad

5" avalua la necessitat i la proporcionalitat [article 35, apartat 7, lletra b)];

Codi Detectat  Pes Descripcio
RMF1 1 5 No es determinen les mesures per a complir amb finalitatsfdetefninades, explifites iMlegitimes [article 5, apartat 1, lletra b)];
RMFP2 1 5/ No es determinen les mesures per a complir amb la legalit@t delfractament (3
RMF3 1 5/ No es determinen les mesures per a complir amb les da ges, pertine imetades al necessari [article 5, apartat 1, lletra c]; Conservacion
EMF4 1 5 No es determinen les mesures per a complir amb la duraci fda de la conservacio [article 5, apartat 1, lletra e)];
RMF5 1 5/ No s'estableixen les mesures per a contribuir amb la informa®o facilitada a I'interessat (articles 12, 13 i 14);
RMNPE 1 5 Mo s'estableixen les mesures per a contribuir amb el dret d'accés i a la portabilitad de les dades (articles 15 1 20);
RMNPT 1 5 Mo s'estableixen les mesures per a contribuir amb el dret de rectificacio i supressio [articles 16, 17 1 19);
RMPE 1 5 Mo s'estableixen les mesures per a contribuir amb el dret d'oposicio i a la limitacio del tractament (articles 18, 19 i 21);
RMNPG 1 5 Mo s'estableixen les mesures per a contribuir amb les relacions amb els encarregats de tractament [article 28);
RMP10 1 5 Mo s'estableixen les mesures per a contribuir amb les garanties concurrents en les transferéncies internacionals [capitol V);
RMP11 ] 5 Mo s'estableixen les mesures per a contribuir amb la consulta prévia (article 36).
TOTAL 4,54545455 ko " 0
Sobre la gravetat Gravetat Probabilitat
Sobre els perjudicis que es deriven: 3 Perjudicis Reparacio Mesures Precedencia
Sobre la dificultat de reparar els danys: 1 Cap 1|Moderada 1| Diverses 1|Mai abans 1
Alguns 3| Dific 3{Una 3|Una vez 3
Sobre la probabilitat Grans 5|Impossible 5|Cap 5|Diverses vegade 5

Sobre les mesures previstes:
Sobre la precedéncia:

Universitat
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Mapa de riscos detectats

Principis del
tractament
Resultados
ntersssades . Interessats
, ,.{\ .
B r"f" — — —a— Ul nerabilitat
Drets | libertats + & Obdigacons s Eravetat
A ,i"‘“-wr--"""#! «  Probabilitat
o
e, —
s et
RESUM DE RISCOS DETECTATS
Vulnerabilitat Gravetat Probabilita Area Risc
3 2 3 Principis del tractament i 8
2 2 3 Drets dels interessats i 7
7 2 3 Obligacions i 12
2 2 4 Seguretat i 8
1 2 3 Descripcio sistematica i &
10 2 &3 Necessitat | propocionalitat > - 15
3 2 2 Drets i llibertats i 7
1 2 3 Parts interessades i &
Total i 59 sobre 148

Universitat
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Soluciones y Tecnologia para la Universidad
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d'Entrada i Sortida

[Enas

e-arxiu.csuc.cat

registreeres.udl.cat

CsmC GdC
IARXIU

[ Saka|

} ae-portasignatues.udl.cat
] ESS%EEEEEI

— Gestor Documental
Consorciat v udl cat
T gdc.udl.cat Aplicacions UdL
cATLert o
Agéncia Catalana sl HaEACE confluence.udl.cat
de Certificacio de Catalunya pepositor\i ud]_
@ Opencms %
| VI
sierca Millennium
seuelectronica.udl.cat
e
v @
ntaho : Seu
g E Fgae’cawaghouse AXIOI’]al SEU- Electronlca
o Gestid de la Recerca Descentralltzacm
Daef

grec.udl.cat axional.udl.cat

|

Mapa de aplicaciones SGD - UdL
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administracions catalanes
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UNIDisc
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[e-NOTUM]

NOTIFICACIONS ELECTRONIQUES

e-FACT)

factura electronica

N\

FACTURA~@§}3
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Microsoft
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T Jira
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N
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J
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jira.udl.cat
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'{tangram
BPM

17



[eocle]

Sistemas de informacién para la preservacion

Digital Preservation Landscape

CEF Digital
H Connecting Europe
1

A eArchiving % MCHI WR

VIRONMENTS

European Archival Records European Tool for preservation, Archiving and preservation for research
and Knowledge migration, reuse and trust of the environments
Preservation information

mharchive = SIARD oD Dataversed

Software Independent o )

Archiving of Relational open-source digital repository '

Databases designed for preservation Integrated Rule-Oriented Data
System. open source data

management software
IARXIU erchivematica. .

Aplicacion web de archivo definitivo de

Open source research data
expedientes y documentos electrénicos

repository software

open-source digital preservation system A ‘ ArchivesSpace e Fedora { Jl
Aplicacid de gesti6 i preservacio @ m ® Commons pSPACE
de documents electronics Sokas fo/AT0Ty next-generation web-based archives ¢ open source repository
open-source Archival Description Software information management system systems

YAV =T R Y4 = =¥ Archives Collections Management

Universitat
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Aprendizajes principales

* Solos no lo podemos hacer...para ello

* Pensar con estrategia y ser proactivos

* Planificar muy bien que queremos hacer

* Contar con tu equipo y formarlo en saber dar servicio
* La ayuda de consultor o consultores es fundamental

* Nunca olvidar que estamos trabajando un sistema complejo de la
organizaciéon donde la preservacién es un proceso mas pero muy
importante para el SGD

- Universitat

+
\U/ e W Crue it soeas
Archiveros
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