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Qué es la 
preservación digital?

• Es un conjunto de actividades (tareas, 
técnicas o métodos) y tecnologías que 
buscan garantizar el acceso a la 
información en formato digital a lo 
largo del tiempo y así asegurar el 
contenido de los documentos 
electrónicos.
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Qué significa preservación en el SGD

• Medidas tomadas en el marco del SGD que sirven para 
mantener la usabilidad, autenticidad, fiabilidad e 
integridad de documentos con el paso del tiempo. Estas
medidas incluyen principios, políticas, reglas, estrategias, 
procesos y operaciones. Los documentos pueden incluir 
además de documentos, datos y bases de datos
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Que es la norma UNE 
ISO 30301 ?

• Es la norma internacional (ISO) que se 
utiliza para certificar la gestión 
documental. Ayuda a las 
organizaciones a implementar, operar 
y mejorar un Sistema de Gestión para 
los Documentos (SGD) para que sea 
más eficiente.

5



El SGD de la Universidad de Lleida (UdL)
• El SGD de la UdL es un sistema para la universidad no un sistema del 

Archivo

El enfoque dentro de la organización de las normas ISO 15489 e ISO 30301, 
basado en Wiggins (2014: 82)
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La organización de la universidad

Lynda.com

Fuente: UNE ISO 30300:2021

Gobernanza de 
la información
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Conceptos relacionados con gestión de 
documentos y procesos de gestión de documentos

Fuente: UNE ISO 30300:2021
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Los archivos universitarios nos enfrentamos a retos en 
cuanto a la continuidad digital de los fondos para el 
desempeño efectivo de la administración universitaria, sin 
dejar de cumplir con requisitos de gobernanza. La 
peculiaridad de los entornos híbridos y tecnológicos –sujetos 
a elevada obsolescencia– denota un grado de complejidad 
requerido para su eficiente gestión, en el sentido que deben 
almacenar datos, documentos y bases de datos y 
mantenerlos para su uso y reutilización a lo largo del tiempo. 
(MORO, RAVENTÓS, OCEJO 2019, 179)
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“(...) la utilidad de la normalización y analizar su efectividad en 
cuanto a la obtención de resultados. Si ya hemos visto que la 
normalización no puede entenderse como un elemento estático e 
inamovible en el tiempo, tampoco debemos olvidar que no existe un 
único proceso normalizador para todo un campo de actuación. La 
normalización es un proceso que requiere de una compartimentación
para operar adecuadamente. Pueden existir estándares que regulen 
un determinado ámbito de actuación de forma muy limitada, sin ser 
válidos fuera de dicho ámbito. Pero también pueden existir sistemas
de regulación que abordan áreas globales pero precisarán de 
requisitos más específicos.” (REQUEJO 2017, 80)
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Estudio de caso sobre preservación que afectan a 
proyectos de investigación en el SGD – UdL

• Análisis del riesgo

• Plan de evaluación de impacto de los datos
personales relativos a los tratamientos de alto riesgo
(PEIDP): Ejemplo a partir del proyecto
“Investigación-diagnóstico sobre la violencia
doméstica y de género, así como su prevención en la 
región X del país Y”
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Análisis del riesgos y oportunidades
UNE ISO 18128 Y UNE ISO 31000

• Identificación de riesgos y oportunidades del sistema de gestión para los 
documentos del SGD – UdL (P007), cuyo objetivo del procedimiento es 
establecer la metodología para identificar y evaluar los riesgos y las 
oportunidades del SGD con el fin de controlarlos y/o prevenirlos y 
detectar las oportunidades de mejora de manera que podemos establecer 
un inventario de los riesgos documentales presentes en la organización. 

• Este inventario se actualiza y revisa de forma periódica, y en todo caso, 
cuando hay cambios en la organización.

• Plan de acción concreto y planificado anualmente, con acciones 
preventivas, reactivas, proactivas, tanto puntuales como específicas y 
que está aprobado por la alta dirección en el marco del SGD y en el caso 
que nos ocupa con el DPD de la Universidad.

12



Análisis del riesgo y oportunidad
“Investigación-diagnóstico sobre la violencia doméstica y de 
género, así como su prevención en la región X del país Y”
• Los tratamientos estudiados objeto del informe de responsabilidad de la UdL resultado del  plan de 

evaluación de impacto de los datos personales (PEIDP), han sido analizados conforme a los nueve criterios
fijados en las Directrices sobre la evaluación de impacto relativa a la protección de datos y para 
determinar si el tratamiento « supone probablemente un alto riesgo» a efectos del Reglamento (UE) 
2016/679

PRO0023
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salvaguarda

riesgo
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Ponderación y proporcionalidad

15

Conservación



Resultados
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Mapa de aplicaciones SGD - UdL

Aplicacions UdL

registreeres.udl.cat

seuelectronica.udl.cat

repositori.udl.cat

gdc.udl.cat

ae-portasignatues.udl.cat

jira.udl.cat

confluence.udl.cat

cv.udl.cat

axional.udl.cat

Aplicacions
propies

portalempleat.udl.cat

papercut.udl.cat

Unitats
compartides

Datawarehouse

grec.udl.cat

e-arxiu.csuc.cat

unidisc.csuc.cat

GdC
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Sistemas de información para la preservación
Digital Preservation Landscape

European Archival Records 
and Knowledge 
Preservation

Integrated Rule-Oriented Data 
System. open source data 
management software 

open-source digital repository 
designed for preservation

open-source digital preservation system
Aplicació de gestió i preservació
de documents electrònics

Aplicación web de archivo definitivo de 
expedientes y documentos electrónicos

European Tool for preservation, 
migration, reuse and trust of the 
information

open-source Archival Description Software
next-generation web-based archives 
information management system

Open source research data 
repository software

open source repository 
systems

Software Independent 
Archiving of Relational 
Databases

Archives Collections Management

Archiving and preservation for research 
environments
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Aprendizajes principales

• Solos no lo podemos hacer…para ello
• Pensar con estrategia y ser proactivos
• Planificar muy bien que queremos hacer
• Contar con tu equipo y formarlo en saber dar servicio
• La ayuda de consultor o consultores es fundamental
• Nunca olvidar que estamos trabajando un sistema complejo de la 

organización donde la preservación es un proceso más pero muy 
importante para el SGD
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Gracias por vuestra atención!
arxiu@udl.cat

@UdLArxiu
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